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L ‘:,' Udviklings
Definition af strategi  Center

"ved strategisk planlagning forstas en ledelsesproces, der har til formal at udvikle
et seet af handlinger, der sikrer organisationen en unik konkurrence evne med
henblik pa at realisere de opstillede mal for overskud og vaekst.

Den strategiske planlaegningsproces tager udgangspunkt i et match mellem
virksomhedens interne og eksterne situation

International Markedsfgring s. 54

Vejen til malet gennem et mg@nster
af handlinger, der skaber
konkurrenceevne og mervaerdi

Strategi i Vindervirksomheder, 2012, s. 31
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HELE TIDEN MA STILLE SIG SELV

Hvorfor eksisterer vi?

Hvem er vores kernekunder?

Er der reelt nogen, som har brug for det vi leverer?

Hvis der er et behov — er det sa stort nok til at understgtte en sund forretning?
Hvad laver vores konkurrenter?

Er det mulig at reducere omkostningerne uden at gdelaegge kerneproduktet
eller serviceydelserne?

Har vi den rigtige ledelse og organisation?
Har vi de rigtige medarbejdere?
Hvordan sikrer vi den fortsatte udvikling af forretningsgrundlaget?

Hvordan er status pa medarbejdergruppen ?

www.forbes.com
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Begreb Ansvar

Veerdier
Normer og

Struktur

Vedteegter,

kulturer forretningsorden
Hvad vil vi Bestyrelsen 0g organisering
vaere
Hvad skal vi Bestyrelsen
lave
Hvad skal vi Bestyrelsen / Administrationen
opna
Hvad skal vi holde gje Administrationen
med
Hvem gor hvad Administrationen
hvornar

S aa——
Den strategiske trekant

Hvorfor er vi her n Repraesentantskabet

Hvilke midler
bruger vi
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47 Udviklings
Center

For at lykkes hermed ma ledelsen tilfgres de ngdvendige
kompetencer til at stgtte de strategiske arbejder.
Bestyrelse og direktion bliver i fremtiden endnu mere
afhaengig af en kompetent dialog om strategiske
udfordringer og ma som udgangspunkt have samme
opfattelse af hvad strategi er.

Ngrby-udvalgets rapport om Corporate Governance
— anbefalinger for god selskabsledelse i Danmark
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FRA FRIVILLIGHED SOM LIVSSTIL Ti
"PROJEKT FRIVILLIGHED”

N
‘ Lederen — den traditionelle ildsjzel er udfordret eller bliver ansat
\

‘ — veekst i projektleder rollerne
\
‘ — flere Ipnnede traenere
|
‘ — brug for flere kompetencer og viden
[
‘ — fortsat mange frivillige til afgraensede opgaver
/

‘ - mere kunde — mindre medlem
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Virksomhedens strategiske va v“? dvikiings




Konkurrencelandskabet

The institutionel Zone
’ Internal

Zone

Market Zone
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Organisations kultur og processer UdVIkllngS

Kortsigtede

Nemt at aenfire R
a&ndringer

Svaert at aandr

Langsigtede
ndringer
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Vier Fuld fokus
ikk

unikke A
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Forandringsgko
\_/Den gode nomi - vi Skaber
: se en bedre
Sterkt ~ medfokus  udgave af dig! Kundens

Hvordan servicekoncept ga kkundens behov

. . nsker o
adskiller vi ““Fysiske rammer 8
0s? behov

) og begyndende
service
“drat som Forskellige
isoleret  typer faciliteter
aktivitet
v

v Ingen
Som alle fokus
de andre

<€

Lav pris Hvad vil kunden betale?

>

Hgj pris



ERONTSTAGE OGIBACKSTAGE

PRODUKTION
DRIFFE
LEVERANCER
OPTIMERING
KVALITET

VARTSSKAB
SERVICE
KUNDEOPLEVELSER
RELATIONER

OPLEVET VARDI FOR KUNDEN




MENING

AUTENCITET

KVALITET

OMKOSTNINGER

TILGAENGELIGHED

FORRETNINGSMODELLER OG“‘:‘}D
BETALINGSVILLIGHED

A

Transformation A
Betaling for konkrete resultater og transformationer som
kunden opnarved at benytte ydelsen )
Oplevelse A
Betaling for den veerdi kunden oplever ved produktet eller
den ydede service )
~\
Service
Betaling for den service som ydes til kunden
J
Produkter A
Betaling for det konkrete produkt og de kvaliteter ved

produktet som kunden oplever )
Varer )

Betaling for de udifferentierede varer
som kunden kgber )y

idrasttens

Udviklings
Center



ldraettens dilemmaer og &7 idrasttens
. (7 Udviklings
udfordringer Center
Foreningslogik Markedslogik
|ldraet som velfaerdsgode |ldraet som markedsprodukt
Kvalitet — Kvantitet
Tradition Fornyelse
Demokrati Top — down — implementering
De nuvaerende medlemmer @ | De potentielle nye kunder
Videndeling Varemeerker og patenter
Folkeoplysning Konkurrenceforvridning
Frivillighed Professionalisering

Baseret pa Kasper Lund Kirkegaard, Fitnesskultur.dk, 2011,

s.340




ldraettens dilemmaer og Gr7) idreetiens

. Udviklings
udfordringer er
Foreningslogik Markedslogik
Forening Virksomhed
Medlem Kunde
Aktivitet Profit
Solidaritet Produktivitet
Naervaer Effektivitet
Feelleskab Fleksibilitet
Afhzengighed Uafhaengighed

Baseret pa Kasper Lund Kirkegaard, Fitnesskultur.dk, 2011,

s.340
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Vi dropper hurtigt og usentimentalt aktiviteter som ikke efter@ggwk“ngs

Vi arbejder med aktiv markedsf@ring
Vi er ikke bundet af sportens specialisering, traditioner og regler

Vi udfordrer stort set alle sportens traditioner og arbejder ud fra en
motionslogik, hvor alle kan vaere med

Vi udvikler hele tiden nye tilbud og koncepter

Vores fundamentale eksistensberettigelse bestar i, at vi reagerer hurtigt
pa forandringer i idreetsbilledet

Vi har store gkonomiske interesser i nye idraetsvaner, som giver mulighed
for mersalg eller nye produktlanceringer

Vi uddanner vores personale i relation til de nye produkter, aktiviteter og
koncepter

Vi er afhangige af effektive beslutningsprocesser og kompetente
bestyrelsesmedlemmer

Vi arbejder for at organisere os for at kunne varetage faxlles interesser i
konkurrencen med de etablerede idraetsorganisationer

Baseret pa Kasper Lund Kirkegaard, Fitnesskultur.dk, 2011,

s.340

DEN KOMMERCIELLE IDRATS 10 BUD



Positionerings

perspektivet

Det
ressourcebaserede

Blue Ocean
Strategiperspektivet

idrasttens

STRATEGISKE PERSPEKTIVER ?}D &‘l\{l,;glrings

Discount
strategiperspektivet

Konkurrere pa
eksisterende marked

SIa konkurrenterne
via en steerk position

Udnytte eksisterende
efterspgrgsel

Lave omkostninger
ELLER differentiering

perspektiv

Konkurrere ved at
udvikle staerke
ressourcer

Ressourcer bgr veere
veerdifuld, sjeeldne,
ikke efterlignelige og
udnyttet af
organisationen

Udnytte steerke sider
i ressourceprofil

Optimere ressourcer

Skabe konkurrencefrit
marked

Gore konkurrencen
irrelevant

Skabe og fastholde ny
efterspgrgsel

Skabe konkurrencefri
veerdi

Konkurrere pa
markeder praeget af
hyperkonkurrence

Egen veerdiskabelse
samtid med, at der
gdelegges veerdi for
andre

Bade forsynings-push
og efterspgrgsels -
pull

Udforme strategi
med disruptiv
udvikling



Truslen fra nye
konkurrenter

Leverandgrernes
forhandlingskraft

onkurrencen
branchen

D

Kundernes
forhandlingskraft

Truslen fra sub-
stituerende
produkter

KONKURRENCE | BRANCHEN



RATIONALER | IDRATS- OG ‘.'DCente
SPORTSVIRKSOMHEDER




er
@OKONOMISKE RATIONALER
Civilsamfund Marked
Profit /Markedsvilkar

Foreningsgkonomi/Folkeoplysning

kunder
medlemmer

Okonomiske

rationaler

Stat

Offentlig gkonomi / fonde og puljer / stgttemidler
brugere / klienter
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Handlingsplan for bedre serwc%dwldelqgs
oplevelser

Illustration 4.11. Den fire fasede handlingsplan.

Nedprioriter
Hvilke faktorer bar nedprioriteres kraftigt

i forhold til branchens standard?
Fjern

Hvilke af de faktorer, En ny Hvilke faktorer bar
branchen tager for _. vaerdikurve ‘_ skabes, som branchen
givet, ber flernes? aldrig har tilbudt fer?

Opprioriter
Hvilke faktorer ber opprioriteres kraftigt

Skab

i forhold til branchens standard?




TYPER AF FREMTIDENS FRITIDSFACILITETER

Aktivitetshus
Lokale faciliteter indrettet til at lokalbefolkningen i mindre

lokalsamfund har adgang til lokale, selvstyrende faciliteter som
kan anvendes fleksibelt efter lokalt behov

Radius 5 km.

Personale varetager tilsyn og renggring
Foreningsdrevne aktiviteter

Aktiv hjemmeside med selvbetjening
Elektronisk adgan
Multifunktionelle%okaler

Aben kgkken / selvbetjening
Aktivitetsrum / Foreningsfitness

Aben 365 dage om aret via selvbetjening

Fritids- og kulturcenter

Facilitet indrettet til at sikre kommunens borgere og foreninger
adgang til moderne og fleksible faciliteter og stgrre
idreetsstaevner, foreningsarrangementer, events og mgder.
Radius: Kan have specialfaciliteter og aktiviteter malrettet hele
kommunen.

Forenings- og professionelt organiserede aktiviteter
Aktiv hjemmeside

It systemer / online booking

Fleksibel booking af ledige timer

Multifunktionelle lokaler

Café drift / aben kgkken / selvbetjening

Fitnesscenter med individuel og holdtraning
Markedsfgring af aktiviteter

Events og turneringer

Weekend og ferie aktiviteter

Funktionel traening

Aldre idraet

§pecia|idraetter

Aben 365 dage om aret via selvbetjening og ansatte

Lokale Fritidsfaciliteter

Lokale faciliteter indrettet til at lokalsamfund har afgang til moderne,
fleksible faciliteter, der danner rammen om lokalsamfundets
fritidsaktiviteter og sociale falleskab

Fokus ﬁé samling af lokalsamfundets aktiviteter i samme facilitet for at
sikre gkonomi og sammenhaengskraft

Radius 5—10 km.

Delvist / fuldt bemandet

Primeert foreningsdrevne aktiviteter
Aktiv hjemmeside

It systemer / online booking
Multifunktionelle lokaler

Aben kgkken / selvbetjening / Café
Fltnesscenter/ Forenmgsfltness

Aben 365 dage om aret via selvbetjening

Regionalt Kraftcenter

Facilitet med fokus pa hele kommunens borgere samt regionale og
nationale kunder, organisationer, staevner, konferencer og
arrangementer

Radius: Hele Kommunen og Danmark

Fuldtidsledelse

Flere ansatte med specifikke faglige kompetencer
Professionelt og foreningsorganiserede aktiviteter
Udvikling og drift af egne idraetskoncepter

It systemer / online booking

Fleksibel booking af ledige timer
Multifunktionelle lokaler og fleksibilitet i omstilling
Café drift / Restaurant

Fitnesscenter med individuel- og holdtraening
Ansatte instruktgrer

Markedsfgring af aktiviteter

Weekend og ferie aktiviteter

Svgmmehal / badeland

Konferencer og kurser og events

Zldreidraet og sundhedscenter

Kost og sundhed

Specialidreetter

Aben og bemandet 365 dage om &ret

f'D idraettens
UdV|kI|ngs

Specialfaciliteter

Faciliteter indrettet til specialiserede aktiviteter i feelles
rammer eller én specialiseret aktivitet, med det formal at
skabe optimale rammer til gengzeld for at brugerne samler sig
feerre steder

Radius: Ud til kommunegraensen

Svgmmehaller
Kampsportscentre
Ketchercentre
Klatrecentre
Motorsportsarenaer

Eventarenaer

Facilitet indrettet med et primaert fokus pa tiltraekning og
afholdelse af store idraets- og kulturelle events, som
handboldkampe, messer, koncerter og kommercielle
forestillinger.

Radius: Hele kommunen og Danmark / internationalt

. Bygningsmassen indrettet til handtering af mange
tilskuere i forbindelse med enkeltstaende store store
events

. Professionelt drevet med fokus pa udvikling af
aktiviteter og events

. Professionel salgsorganisation med kompetencer
indenfor salg, eventudvikling. Marketing

. Stort fokus pa enkeltarrangementer og individuelle
brugere
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